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元気がでるシステム元気がでるシステム
情報化情報化 設計設計

飲食店経営者　飲食店経営者　様様
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【来店客が教えてくれるお店の「強さ」と「弱点」】

何をどうすれば、「儲かる何をどうすれば、「儲かる仕組み仕組み」が作れるか？」が作れるか？

Q１　どんなお客様が来店しているか？
　　　ファミリー、グループ、カップル、一人で

Q２　どんなメニューをオーダーしています？
　　　売れているメニュー、数は出ないが毎日売れているメニュー

Q３　広告・イベントの集客効果は上がっていますか？
　　　チラシの折込、キャンペーン、フェア
　　　近くの小学校の運動会、忘・新年会　　　　　　　　　　　
　　　

レジ・データを社長のパソコンに集めて活用



◆レジデータを活用してメニュー作りに役立てています。レジデータを活用してメニュー作りに役立てています。
　・時間帯別メニュー分析
　・材料仕入の決定
　・収益改善に向けた、客数・売上分析

◆店舗運営に必要なデータを収集・活用しています。店舗運営に必要なデータを収集・活用しています。
　・勤怠シフトの決定
　・イベント、集客チラシの作成に
　・店舗収益改善に向けた、勤怠・経費・販促内容の分析

◆経営判断・意思決定に役立っています。経営判断・意思決定に役立っています。
　・戦略立案・推進の基礎データとして
　・新店舗の企画のために
　・業績把握から人事評価まで

【レジ・データの活用のポイントは？】
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レストラン
事業部

レストラン
事業部

焼肉店
事業部

焼肉店
事業部

公園店公園店

高原店高原店

港町店港町店

駅前店駅前店

札幌店札幌店

名古屋店名古屋店

宇都宮店宇都宮店

総務部総務部

人事課人事課

経理課経理課

全社全社

「ゲンシス」
データ・ベース

「ゲンシス」
データ・ベース

店舗データ
１ファイル

店舗データ
１ファイル

レジデータ
１ファイル

レジデータ
１ファイル

経　　営
１ファイル

経　　営
１ファイル

レジ・データ
1日の販売状況を把握。
　・時間帯別分析・評価
　・メニュー区分別分析・評価
　・客数等の分析・評価

レジ・データ＋勤怠データ等
1日の売上げ・粗利を把握。
　・実績把握
　・各種目標分析・評価
　・シフト管理

店舗データ＋業務データ等
各階層レベルで損益を把握。　
　・事業部別損益実績
　・店舗別損益実績
　・各種目標分析・評価　

業務データ収集

（販売仕入・給与・経理）

来店客の足跡から「儲かる仕組み」を作る方法。来店客の足跡から「儲かる仕組み」を作る方法。
―　「元気がでる経営システム」によるレジ・データの収集・活用法　――　「元気がでる経営システム」によるレジ・データの収集・活用法　―

１．１．システム概念図システム概念図



２．データ収集と経営データの共有２．データ収集と経営データの共有

ゲンシス

【本　社】

経　営
1ファイル

経　営
1ファイル

店舗データ
1ファイル

店舗データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

店長日報レジデータ

店舗データ
1ファイル

店舗データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

【駅前店】

経　営
1ファイル

経　営
1ファイル

店長日報レジデータ

店舗データ
1ファイル

店舗データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

【公園店】

経　営
1ファイル

経　営
1ファイル

店長日報レジデータ

店舗データ
1ファイル

店舗データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

【港町店】

経　営
1ファイル

経　営
1ファイル

店長日報レジデータ

店舗データ
1ファイル

店舗データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

レジ・データ
1ファイル

【高原店】

経　営
1ファイル

経　営
1ファイル

レジデータ・店長日報の送付

店舗経営データの共有



【データの見やすさ、加工（並べ替え等）もデータ活用のポイント】【データの見やすさ、加工（並べ替え等）もデータ活用のポイント】

＜レジ＜レジ１Ｆ１Ｆデータデータ出力出力例＞例＞

◆レジデータを編集・加工して、メニュー単位に
　データベース化しています。

◆項目の選択、並び替えで欲しいデータを
　取りだし、分析することができます。
　・店舗別
　・曜日別
　・時間帯別
　・メニュー区分別
　・客数など

＊メニューごとに原価を設定することで、
　粗利益を捉え、分析できます。

客数

商品名

商品区分

数量

売上金額

粗利金額

オーダー時間

精算時間

滞留時間

時間帯１

時間帯２

年

月

日

曜日

週番号

店名

レジデータ項目



【欲しいデータを自由に得られなければ、データ活用にはなりません【欲しいデータを自由に得られなければ、データ活用にはなりません！！　】　】

◆商品区分別、時間帯別に
　売上金額を捉えた例です。

　次のような切口からデータを取り出し、
　分析することができます。
　　①年・月・日、曜日
　　②店舗
　　③項目（売上金額・客数・支払区分など）
　　④商品区分など

◆メニュー(商品)ごとに
　数量・売上金額を捉えた例です。

　欲しいデータを…、
　　①年・月・日
　　②店舗
　　③商品区分の選択でとりだすことができます。

＜レジ１ファイル　テンプレート例＞＜レジ１ファイル　テンプレート例＞



２．店舗データ活用例２．店舗データ活用例

　＜店舗データベース　＜店舗データベース項目一覧＞項目一覧＞

◆店舗データベース（左図）は、
　レジデータで捉えた客数・売上金額に、従来個別に収集管理
　していた各種データを加え作成されます。

◆作成されたデータをもとに色々な側面から問題点をとらえる
　ことが出来ます。
　下図は選択した項目に対して、時間帯区分ごとにデータを
　捉えた例です。

＜店舗データ＜店舗データ テンプレート例＞テンプレート例＞

【レジ・データを店舗運営、企業経営に活かす【レジ・データを店舗運営、企業経営に活かす！！】】



【店舗ごとのデータを並べて業績把握と評価。課題が見つけやすくなります。】【店舗ごとのデータを並べて業績把握と評価。課題が見つけやすくなります。】
　　
＜店舗データ＜店舗データ テンプレート例＞テンプレート例＞

◆店ごとに、客数・売上金額を捉えた
　例です。

◆本店（船橋）の客数・売上金額
　を時間帯別、曜日単位で捉えた
　例です。



データをグラフにするだけで見やすさが向上。課題の把握が一目でわかります。　データをグラフにするだけで見やすさが向上。課題の把握が一目でわかります。　

＜店舗データ＜店舗データ テンプレート例＞テンプレート例＞

◆客数・売上金額を
　日別に捉えた例です。
　（左図）

◆売上金額に対する
　労働時間を捕らえた
　例です。
　（右図）

＊それぞれのデータから
　改善点を見つけ出す
　ことができます。
　グラフ化することで
　視覚で訴えることも
　できます。



（１）損益項目

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

N0

売上

　売上高

　本支店へ売上

　売上値引戻り

売上原価

　期首棚卸高

　商品仕入

　本支店より仕入

　期末棚卸高

粗利

販管費

　人件費

　　役員報酬

　　給与手当

　　退職金

　　アルバイト給料

　　他人件費

　一般管理費

　　広告宣伝費

　　水道光熱費

　　設備負担金

　　他販管費

営業利益

本部費

店舗貢献利益

営業外利益

営業外費用

経常利益

納税引当金

当期利益高

項　目

（３）経営指標－１

流動資産計

　受取手形

　売掛金

　他流動資産

固定資産計

流動負債計

　支払手形

　買掛金

　短期借入金

　他流動負債

固定負債計

　長期借入金

　他固定負債

自己資本計

総資本

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

前期売上高

前期経常利益

総資本経常利益率

総資本回転率

営業収入経常利益率

営業収入営業利益率

１株当り純利益高

支払金利率

自己資本構成比

インタレストガバレッジ

売上高増加率

経常利益増加率

総売上高総利益率

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

（２）貸借項目

N0 項　目

（４）人事項目

営業日数

平均日商

商品回転率

商品回転日数

利益分配率

労働分配率

一人当り売上高

人時売上高

労働生産性

原材料比率

人件費率

諸経費率

原材料人件費比率

体質

水道光熱費率

損益分岐点売上高比

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

社員労働時間

バイト労働時間

バイト化比率金額

バイト化比率時間

フロア労働時間

キッチン労働時間

フロア比率時間

実労働時間

社員平均時給

バイト平均時給

一人当り平均時給

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

（３）経営指標－２

項　目No

（５）店舗運営項目

来店客数計

　ランチ客数

　アイドル客数

　ディナー客数

　ナイト客数

レジ売上金額計

　ランチ売上

　アイドル売上

　ディナー売上

　ナイト売上

客単価平均

　ランチ客単価

　アイドル客単価

　ディナー客単価

　ナイト客単価

客席回転率平均

　ランチ回転率

　アイドル回転率

　ディナー回転率

　ナイト回転率

客席数

　席数当り売上高

　席数当り在庫高

　席数当り粗利高

　席数当り営業利益
高

　１日１席当り売上

坪数

坪当り売上高

食材廃棄額

廃棄率

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

項　目No 項目No

（６）顧客満足項目

チラシ配布店内

チラシ配布Ｐ

お礼状ハガキ郵送

イベント回数

宴会数

新規会員数

サンクス発信枚数

サンクス受信枚数

アンケート件数

アンケート点数

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

　３．経営１ファイル経営管理項目一覧　３．経営１ファイル経営管理項目一覧

経営１ファイル項目一覧
です。

項目に沿って部門別に
データが作成されます。

部門ごとの強み・改善点
を捉えることができます。

項目の追加・修正は自由
に変更できます。



＜経営１ファィルデータ出力例＞＜経営１ファィルデータ出力例＞

◆旭町店の損益・人事項目時間帯別
　客数・売上金額等を捉えた例です。

◆損益結果に対して
　自社の強み・改善点（課題）を捉える
　ことができます。

◆色々な切口から欲しいデータを
　選択して、分析・加工することが
　できます。

焼肉屋焼肉屋レストランレストラン

旭町店旭町店駅前店駅前店 公園店公園店 港町店港町店

グループ
統合

グループ
統合

損益

課題

時間帯別客数・売上、及びお礼状ハガキなどの個別データは
レジデータと店舗データから取込まれます。
（再入力する必要はありません）

南台店南台店
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